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Allgemeine Geschäftsbedingungen im Kurswesen der Grundbil-
dung

1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Vertragsbeziehungen zwischen dem
gewerblich-industriellen Bildungszentrum Zug GIBZ und Kursteilnehmenden.

2. Anmeldung und Vertragsabschluss
 Anmeldungen sind für interne Kursteilnehmende nur online übers schulNetz möglich. Ex-

terne Teilnehmende melden sich über die Fachstelle Lernbegleitung, Koordinationsperson
Kurse an.

 Mit der Anmeldung zum jeweiligen Kurs sowie deren Bestätigung per E-Mail kommt ein
Vertrag zwischen dem GIBZ und der Kursteilnehmerin bzw. dem Kursteilnehmer zustande.

 Mit der Anmeldung werden die allgemeinen Geschäftsbedingungen und die im Kurspro-
gramm allenfalls aufgeführten Kurskosten akzeptiert. Die Details zum Kurs können der Aus-
schreibung entnommen werden.

 Die Zahl der Teilnehmenden ist beschränkt; die Anmeldungen werden in der Reihenfolge
ihrer Eingänge berücksichtigt.

 Der Anmeldeschluss kann der Ausschreibung entnommen werden.

3. Kosten
 Die Erstattung von Reise- und anderen Kosten, die aus kurzfristig abgesagten Kurstermi-

nen entstehen können, werden ausgeschlossen.
 Aufgrund von versäumten Lektionen erfolgt keine Rückerstattung von Kosten. Dies gilt

auch bei Abwesenheiten wegen Krankheit, Ferien etc.
 Bei Aufwendungen, die zu einem Kursausschluss führen, behält sich das GIBZ vor, eine

Bearbeitungsgebühr von CHF 100.- in Rechnung zu stellen.

4. Kursdurchführung
 Kurse können bei zu geringer Teilnehmendenzahl oder bei Ausfall der Kursleitung kurzfris-

tig abgesagt werden.
 Kann ein Kurs mangels Teilnehmenden nicht stattfinden, werden Angemeldete vorgängig

benachrichtigt.

5. Rücktritte
 Abmeldungen haben in jedem Fall schriftlich an die Fachstelle Lernbegleitung, Koordinati-

onsperson Kurse zu erfolgen. Bei einem Rücktritt nach Anmeldeschluss ist bei kostenpflich-
tigen Kursen das Kursgeld geschuldet.

 Bei dreimaligem Fehlen ohne akzeptierbaren Grund kann das GIBZ-Lernende vom Kursbe-
such ausschliessen.

6. Absenzen
Für Abwesenheiten gilt die Absenzenordnung.


