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1.	 Ein Baby ist unterwegs – wo bekomme ich Unterstützung?

Schwangerschaft und Geburt

Vaterschaftsanerkennung
www.ch.ch

männer.ch – Dachverband der 
Schweizer Männer- und Väter-
organisationen
www.maenner.ch

Fragen rund um die Vaterschaft

Zuger Kantonsspital, Baar
Gynäkologie 
www.zgks.ch
041 399 32 10

Freipraktizierende Hebammen Zug
www.hebammensuche.ch

punkto – Beratung Frühe Kindheit
www.punkto-zug.ch
041 767 75 00

Stillförderung Schweiz
www.stillfoerderung.ch
031 381 49 66

Periparto – Psychische Gesundheit 
rund um die Geburt 
www.periparto.ch 
044 720 25 55

Sexual- und Schwangerschafts-
beratung
www.eff-zett.ch
041 725 26 40

Kurse für Notfälle bei Kleinkindern
Samariterverein Zug
www.samariterzug.ch
041 761 41 44
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Wo kann ich mich unterstützen und beraten lassen?

Heilpädagogischer Dienst 
Für Kinder von der Geburt bis zum 
Schuleintritt mit besonderem  
Förderbedarf.
•	 Heilpädagogische Früh- 

erziehung: Unterstützung bei 
Entwicklungsverzögerungen 
oder Behinderungen

•	 Logopädie im Frühbereich: 
Förderung der Sprach- und 
Kommunikationsentwicklung

•	 KiBeBe: Begleitung und Be-
ratung für Familien und Betreu-
ungspersonen von Kindern mit  
besonderen Bedürfnissen

www.hpd.ch
041 728 75 55 

Kinderspitex Zentralschweiz
Für Kinder und Jugendliche mit 
medizinischen oder pflegerischen 
Bedürfnissen.
•	 Pflege und Betreuung zu Hause
•	 Unterstützung bei Krankheiten, 

Behinderungen oder nach  
Spitalaufenthalten

•	 Beratung und Anleitung für 
Eltern

www.kispex.ch
041 970 06 50

Kinder- und Jugendgesundheit des 
Kantons Zug
Für Fragen rund um die Gesundheit 
von Kindern und Jugendlichen.
•	 Gesundheitsberatung und  

Prävention
•	 Schulgesundheitsdienst
•	 Informationen zu Entwicklung, 

Gesundheit und Vorsorge
•	 Unterstützung und Vermittlung 

an geeignete Fachstellen
www.zg.ch/de/gesundheitsdirektion/
amt-fuer-gesundheit/kinder-und- 
jugendgesundheit
041 728 39 39
gesund@zg.ch

Pro Infirmis Zug
Für Familien mit Kindern mit Be-
hinderungen oder besonderem Ent-
wicklungsbedarf.
•	 Beratung und Begleitung in 

herausfordernden Lebenssitua-
tionen

•	 Unterstützung bei organisato-
rischen, finanziellen und recht-
lichen Fragen

•	 Vernetzung mit Fachstellen und 
Angeboten

www.proinfirmis.ch
058 775 23 23

2. 	 Mein Kind braucht besondere Unterstützung in seiner  
	 Entwicklung – wer kann uns helfen?
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3. 	 Mein Kind ist krank – wohin kann ich mich wenden?

Kinderarzt gesucht?

Kinderarztpraxen
www.doktor.ch

Baarer Kinderarztpraxis, Baar
041 761 10 73

Kinderarztpraxis Cham, Cham
041 780 70 25

Praxis Kunterbunt, Baar
041 760 04 14

Zuger Kinderarztpraxis, Zug
041 710 18 18

Kinderärzte Lorzenpark, Cham
041 520 01 20

Kinderzentrum Lindenpark, Baar
041 766 30 90

Es ist dringend – wer hilft im Notfall?

Notfallpraxis der Zuger Ärzte
041 399 11 11

Universitäts-Kinderspital Zürich
044 249 49 49

Kantonale Notrufnummer
0900 008 008

Kinderspital Zentralschweiz
Luzerner Kantonsspital
041 205 31 66

Medgate Kids Line (Kindernotfälle)
058 387 78 80

Mein Kind hat etwas Giftiges verschluckt – was tun?

Toxikologisches  
Informations-Zentrum
145
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4. 	 Ich habe Fragen zu Familie, Beziehung oder Erziehung –  
	 wo finde ich Beratung?

Allgemeine Ratgeber

punkto –  
Eltern, Kinder & Jugendliche
•	 Beratung frühe Kindheit
•	 Familienbegleitung
•	 Kinder-, Jugend- und Eltern- 

beratung
•	 Erziehungs-, Beziehungs- und 

Entwicklungsfragen
•	 Konflikte und Streit in der 

Familie
•	 besorgniserregendes Verhalten 

der Kinder
•	 anstehende Trennung und 

Angst vor heftigen Reaktionen 
der Kinder

•	 Belastungen und Sorgen der 
Eltern

•	 Neuorganisation der  
Elternschaft nach einer  
Trennung/Scheidung

•	 Themen von Allein- 
erziehenden

www.punkto-zug.ch
041 767 75 00

eff-zett das Fachzentrum
•	 Beratung bei Alimenteninkasso 

und Bevorschussung
•	 Einzel-, Paar- und Familien- 

beratung
•	 Elternbildung
•	 Opferberatung
•	 Sexual- und Schwangerschafts-

beratung
•	 Sexualpädagogik
www.eff-zett.ch

Familienplattform Kanton Zug
www.zg.ch/de/familie-gesellschaft

Familienhilfe Kanton Zug
www.familienhilfe-zug.ch
041 710 08 42

Zuger Kantonaler Frauenbund
www.zkf.ch
041 710 27 87
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5. 	 Ich fühle mich als Elternteil überfordert – wo erhalte ich Hilfe?

Ich brauche jemanden zum Reden oder Unterstützung im 
Familienalltag

Elternnotruf
0848 35 45 55
www.elternnotruf.ch

punkto –
Beratung und Coaching von Eltern
www.punkto-zug.ch
041 767 75 22

Leuchtturm
Diakonie und Soziales
Katholische Kirche Stadt Zug
www.kath-zug.ch
041 727 60 70

Triangel Beratungsdienst
Reformierte Kirche Zug
www.triangel-zug.ch
041 728 80 80

Familienhilfe Kanton Zug
www.familienhilfe-zug.ch
041 710 08 42

Ich mache mir Sorgen um meine psychische Gesundheit

Triaplus AG
www.triaplus.ch
041 747 66 00

Periparto – Psychische Gesundheit
rund um die Geburt
www.periparto.ch
044 720 25 55

Ich brauche Entlastung bei der Kinderbetreuung

Babysitting-Vermittlung
SRK (Zug und Oberwil)
muriel_bisig@hotmail.com
041 710 59 46

Pro Infirmis Zug
www.proinfirmis.ch
058 775 23 23

KISS Genossenschaft Zug
www.kiss-zug.ch
info@kiss-zug.ch
076 283 50 90
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Eine Übersicht der Angebote für Kinder im 
Vorschulalter in der Stadt Zug finden Sie über 
den QR-Code oder unter
www.stadtzug.ch/betreuung-fruehe-kindheit

6. 	 Welche Betreuungsangebote gibt es in Zug und wo finde ich  
	 eine Betreuung für mein Kind?

Übersicht der Betreuungs- und Förderangebote in Zug

Kindertages-Kindertages-
stätte (Kita)stätte (Kita) SpielgruppeSpielgruppe TagesfamilieTagesfamilie Hütedienste Hütedienste 

und Babysitterund Babysitter

AlterAlter 3 Monate bis 
4 Jahre 2 bis 4 Jahre 3 Monate bis 

12 Jahre 3 bis 9 Jahre

DauerDauer Tagesbetreuung,
1 bis 5 Tage ca. 3 Stunden

Tagesbetreuung 
möglich, 
1 bis 5 Tage

stundenweise

MahlzeitenMahlzeiten Ja Nein nach Absprache nach Absprache

OrtOrt Kindertagesstätte Spielgruppe bei Tagesfamilie 
zuhause

vor Ort, Baby-
sitter bei Ihnen

Betreuungs-Betreuungs-
personenpersonen Fachpersonal Fachpersonal Privatpersonen teilweise 

Fachpersonal

Finanzielle Finanzielle 
Unter-Unter-
stützungstützung

Ja Ja* Ja Nein

*Objektfinanzierung der Spielgruppen
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Tagesfamilien

Sie suchen einen Kita-Platz? Hier finden Sie die Liste aller Kindertagesstätten 
in der Stadt Zug: www.stadtzug.ch/kita

Kindertagesstätten (Kitas)

Eine Tagesfamilie betreut Kinder tagsüber in einem  familiären Umfeld. Sie 
bietet eine flexible Alternative zur Kindertagesstätte und ermöglicht eine 
individuelle Betreuung in einem persönlichen Rahmen. 

Möchten Sie Ihr Kind in einer Tagesfamilie betreuen lassen? 
Im Kanton Zug vermittelt KiBiZ Zug Tagesfamilien. Dieses Angebot ist von 
den Zuger Gemeinden subventioniert.

www.kibiz-zug.ch/tagesfamilien

Spielgruppen

Spielgruppe Kinderhütte
www.kinderhuette.ch

Spielgruppe Oberwil
spielgruppeoberwil.wixsite.com/home
079 588 40 30

Spielgruppe St. Johannes
spielgruppe-st-johannes.jimdosite.com
spielgruppe.stjohannes@gmail.com
079 330 83 22
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Die Stadt Zug beteiligt sich mit Betreuungsgutscheinen (finanzielle Unter-
stützung für Familien) an den Kosten für die Kinderbetreuung in anerkann-
ten Kindertagesstätten. Erziehungsberechtigte mit Anspruch können so 
deutlich entlastet werden.

Um Betreuungsgutscheine für die Kindertagesstätte zu erhalten, müssen 
folgende Bedingungen erfüllt sein:

•	 Ihr Kind lebt in der Stadt Zug
•	 Ihr Kind ist älter als drei Monate
•	 Ihr Kind hat noch nicht die 1. Primarschule begonnen
•	 Das minimale Betreuungspensum beträgt 20%
•	 Ihr Kind wird in einer von der Stadt Zug anerkannten Kindertagesstätte 

im Kanton Zug betreut
•	 Ihr massgebendes Einkommen liegt unter 170‘000 Franken
•	 Ihr steuerbares Vermögen liegt unter 500‘000 Franken

Prüfen Sie, ob auch Sie von einer finanziellen Unterstützung profitieren 
können – für eine gute Betreuung Ihres Kindes und mehr finanzielle Frei-
heit für Ihre Familie.

Alle Informationen unter www.stadtzug.ch/betreuungsgutscheine

7. 	 Wie bekomme ich finanzielle Unterstützung?

Betreuungsgutscheine für Kitas
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8. 	 Ich habe einen Mangel festgestellt – wo kann ich eine  
	 Beschwerde zur Kinderbetreuung einreichen?

Beobachten Sie in einer Kita, einer Spielgruppe oder bei einer Tagesfamilie 
Mängel bei der Betreuung oder dem Wohl eines Kindes? 

Haben Sie Ihr Anliegen bereits direkt mit der Leitung oder der Trägerschaft 
besprochen, ohne dass eine zufriedenstellende Lösung gefunden werden 
konnte? In diesem Fall können Sie sich an die Aufsichtsbehörde der Stadt 
Zug wenden und eine Beschwerde einreichen. 

•	 Beschreiben Sie genau, was Sie selbst gesehen oder gehört haben.
•	 Die Aufsichtsbehörde prüft Ihre Beschwerde.
•	 Sie als meldende Person erhalten aus Gründen des Datenschutzes keine 

Informationen zu den Abklärungen.

Die Fachstelle Bewilligung und Aufsicht familienergänzende Kinderbe-
treuung geht Beschwerden bezüglich Struktur- oder Prozessqualität eines 
Kinderbetreuungsangebotes nach. Eine Beschwerde kann auch anonym 
gemacht werden. 

Kontakt
Stadt Zug
Bewilligung und Aufsicht 
familienergänzende Kinderbetreuung
Stadthaus, Gubelstrasse 22
6301 Zug
melanie.waelter@stadtzug.ch
058 728 98 55

Aufsichtsbehörde der Stadt Zug
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9. 	 Wo kann mein Kind andere Kinder treffen und Deutsch lernen? 

Wunderfitz und Redeblitz
www.wunderfitzundredeblitz.ch
041 780 54 28

Deutsch für Kinder ab 3 Jahren

Deutsch lernen und gleichzeitig Kinder betreuen lassen

Freizeitanlage Loreto
www.loreto-zug.ch/kurse
041 711 40 60

Krabbelgruppen

punkto – 
Interkultureller Krabbeltreff plus
www.punkto-zug.ch
041 767 75 00

Samilio Krabbeltreff Herti
www.facebook.com/samilio.zug

Verein Treffinsel
www.treffinsel.ch
mail@treffinsel.ch
079 101 29 78
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10. 	Wo können wir andere Familien treffen? 

Quartierangebote

Quartier Box Schleifibach
Quartier Box Riedmatt
Quartier Box Guthirt
Mobile Spielanimation
Abteilung Kind Jugend Familie
Stadt Zug
www.stadtzug.ch/soziokultur 

Quartiertreff Riedmatt
www.quartiertreff-riedmatt.ch

Quartiertreff Guthirt
www.quartiertreff-guthirt.ch

Angebote von Kirchen und Gemeinschaften

Frauengemeinschaft St. Johannes
Kleinkinderfeier St. Johannes
www.kath-zug.ch
041 741 50 55
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11. 	Wo kann mein Kind spielen?

Spielplätze

Abenteuerspielplatz Fröschenmatt
www.froeschi.ch

Spielplatzführer Kanton Zug
www.zug-tourismus.ch/spielplaetze

Spielplatz Siehbach
www.tueftellabor-einstein.ch/
freiluftwerkstatt-siehbach

Spielen bei schlechtem Wetter

Freiruum Zug
Indoorspielplatz, Trampolin
www.freiruum.ch

Abenteuer Turnhalle
www.abenteuerturnhalle.ch



18

12. 	Ich möchte mit meinem Kind etwas unternehmen – was gibt es? 
 

Bewegung und Sport

Turnen für Eltern und Kinder
SVKT Frauensportverein
Hochwacht Zug
www.frauensport-zug.ch/
sportangebot

Wasserfröschli
www.wasserfroeschli.ch

Schwimmschule Oliver Staubli
www.schwimmschulestaubli.ch
041 781 00 55

Amt für Sport und Gesundheits- 
förderung
www.zg.ch/de/gesundheitsdirektion

Musik, Bewegung und kreatives Lernen

Badabum
Musikalische Förderung
www.badabum.ch
078 885 53 20

Eltern-Kind-Singen
www.eltern-kind-singen.ch

Sagadula, Kinderzentrum für 
Musik-Bewegung-Spiel
www.sagadula.ch

Musikschule Zug
www.musikschulezug.ch/
vorschulisches-angebot

Bibliothek und Ludothek

Bibliothek Zug
www.bibliothekzug.ch
058 728 95 00

Ludothek
www.ludo-zug.ch
041 740 58 08
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13. 	Wo finden wir als arbeitssuchende oder zugewanderte Familie 	
	 Unterstützung?

Beratung und Bildungsangebote für Stellensuchende

ProArbeit Zug
www.proarbeit-zug.ch
041 725 33 70

Beratung für die migrantische Bevölkerung

Fachstelle Migration Zug
www.fmzug.ch
041 531 50 00
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